
請求書閲覧WEBサイト“ePromo”利用申込書（兼変更・利用停止申込書）
以下の通り申し込みます。
＜お客様情報＞
	申込日
	年　　　　　　　月　　　　　　日

	申込区分
	☐新規登録　☐各種変更　☐利用停止

	郵便番号（ハイフンなし）
	

	都道府県
	

	ご住所
	

	お電話番号（ハイフンなし）
	

	御社名
	
	印※2

	得意先番号※1
	


※1　得意先番号は請求書の締日上部10桁の数字をご記入ください。
※2　恐れ入りますが、社判をご捺印ください。請求書拡大図

[image: ]
<請求方法>　いずれか一つ選択してください。
☐① WEB請求書のみを希望します（郵送は不要です）。
☐② WEB請求書と請求書の郵送を希望します。

＜切り替え特典(初回のみ)＞
上記「請求方法」で①WEB請求書のみを選択されたお客様のみ
いずれか一つ選択してください。
☐エネプリギフト3,000円分	☐QUOカード2,000円分

＜WEB請求書格納案内通知先＞最大2つまで登録できますが、共通のログインID、パスワードとなります。
登録区分　  :☐登録　☐削除
ご担当部署名:	                      ご担当者名:
メールアドレス：
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	@
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


登録区分　  :☐登録　☐削除
ご担当部署名:	                      ご担当者名:
メールアドレス：
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	@
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	本申込書にご記入・ご捺印の上、原本をご郵送ください。お急ぎの場合はFAXまたはPDF版のメールを以下の宛先にお送りの上、別途原本をご郵送ください。初回請求書格納時に、ご登録いただいたメールアドレス宛に閲覧用URLとID・パスワードをメールでお送りします。
＜お問合せ先＞エネクスフリート株式会社ePromo担当
〒532-0004	大阪府大阪市淀川区西宮原２-１-３SORA新大阪２１ビル１７階
フリーダイヤル：0120-345-363　　FAX:06-6350-5602　　mail：webseikyu@enefle.com


エネクスフリート株式会社　ePromo担当者　行

ePromo Q&A

請求書閲覧WEBサイトについて、よくあるお問合せをまとめました。
	よくあるご質問
	回　　答

	Q1. ePromoのWeb請求書（以下、Web請求書といいます。）はいつ閲覧可能ですか？
	毎月締日の第２営業日９時に閲覧可能です。この際、登録メールアドレスに通知されます。
※元売りカードを発券しているお客様などは第４営業日になります。

	Q2.メールアドレスはいくつまで登録可能ですか？
	２つまで登録可能です。

	Q3.Web請求書を印刷保管した場合、税務署等に正式な証憑として認められるのでしょうか？

	当社のWeb請求書は税務要件を満たしています。
「請求書閲覧WEBサイト“ePromo”利用申込書（兼変更・利用停止申込書）」の<請求方法>で「WEB請求書のみを希望します（郵送は不要です）。」を選択していただいた場合はWeb請求書に“写印”が印刷されません。

	Q4.Web請求書を白黒で印刷しても請求書と認められるのでしょうか？
	白黒の印刷でも請求書と認められます。

	Q5.Web請求書を印刷せず、パソコン等に保存することは可能ですか？
	国税庁が定める要件を満たしていればPDFのまま保存することが可能です。（お客様側でタイムスタンプ、電子署名を付与する。訂正・削除防止の事務処理規程を作成し、運用する等）
詳細は管轄の税務署または国税庁のホームページでご確認ください。

	Q6. Web請求書はどのパソコンでも閲覧できますか？
	Windows7以上、Internet Explorer8以上のパソコンで閲覧可能です。※Microsoft Edge, Google Chrome, Firefoxには対応しておりません。

	Q7. Web請求書の保存期間はどのくらいですか？
	１３か月分閲覧可能です。

	Q8.登録したメールアドレスを変更したいのですが、どうすればいいですか？
	「請求書閲覧WEBサイト“ePromo”利用申込書（兼変更・利用停止申込書）」に記入のうえ、担当営業にお渡しいただくか、以下のお問合せ先までお送りください。

	Q9.ログインパスワードを忘れたのですが、どうすればいいですか？
	ログイン画面の「パスワードを忘れた方はこちら」より再発行をお願いします。

	Q10.秘密の質問を忘れてしまい、ログインパスワードを再発行できません。
	恐れ入りますが、以下のお問合せ先までご連絡ください。
＜お問合せ先＞
エネクスフリート株式会社ePromo担当
〒532-0004
大阪府大阪市淀川区西宮原２-１-３SORA新大阪２１ビル１７階
フリーダイヤル：0120-345-363
お問合せ専用メールアドレス：ePromo@enefle.com

	Q11.請求書の通知メールが届きません。
	



＜個人情報の取扱いについて＞
本書にご記入いただいた個人情報は、当該WEBサービス運営の目的以外では使用致しません。弊社のプライバシーポリシーは下記のURLをご参照ください。https://www.enexfleet.com/privacy.html
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